Отчет о деятельности Управления ЗАГС
Чеченской Республики за 2019 год
          Управление записи актов гражданского состояния Чеченской Республики (далее - Управление) является исполнительным органом государственной власти Чеченской Республики, обеспечивающим на территории республики реализацию государственной политики в сфере регистрации актов гражданского состояния.
Управление состоит из  городских и районных отделов,  которые оказывают государственные услуги гражданам по регистрации семи видов актов гражданского состояния и других юридически значимых действий. 
	   Управление ЗАГС Чеченской Республики



	№
	Структурные подразделения
	Местонахождение
	Количество

государственных гражданских должностей

	1
	Начальник
	ЧР, г. Грозный,               ул. Д. Донского, д. 28
	1

	2
	Первый заместитель начальника
	ЧР, г. Грозный,               ул. Д. Донского, д. 28
	1

	3
	Советник начальника
	ЧР, г. Грозный,               ул. Д. Донского, д. 28
	1

	4
	Советник начальника
	ЧР, г. Грозный,               ул. Д. Донского, д. 28
	1

	     внутриведомственные

	5
	Отдел государственной службы, кадровой и правовой работы
	ЧР, г. Грозный,               ул. Д. Донского, д. 28
	5

	6
	Отдел архива и информационных технологий
	ЧР, г. Грозный,               ул. Д. Донского, д. 28
	8

	7
	Отдел учета и отчетности
	ЧР, г. Грозный,               ул. Д. Донского, д. 28
	6


	  городские и районные отделы ЗАГС республики 

	8
	Заводской отдел ЗАГС

г. Грозного
	г. Грозный,

пр. М. Эсамбаева, 6
	2

	9
	Ленинский отдел ЗАГС

г. Грозного
	г. Грозный,пр-кт. А.Кадырова, 42

	5

	10
	Старопромысловский отдел ЗАГС г. Грозного
	г. Грозный,

ул. Февральская, 112
	3

	11
	Октябрьский отдел ЗАГС

г. Грозного
	г. Грозный,

ул. 8 Марта, 37 а
	5

	12
	Городской Дворец бракосочетания г. Грозного
	г. Грозный,

пр. М. Эсамбаева, 6
	4

	13
	Отдел ЗАГС г. Аргун
	г. Аргун,

ул. Шоссейная, 110
	3

	14
	Ачхой-Мартановский  районный отдел ЗАГС
	с. Ачхой-Мартан,

ул. Почтовая, 20
	3

	15
	Веденский районный отдел ЗАГС
	с. Ведено,                 ул. Кирова, д. 1
	1

	16
	Грозненский районный отдел ЗАГС
	г. Грозный,

ул. Февральская, 112
	6

	17
	Гудермесский  районный отдел ЗАГС
	г. Гудермес,

пр.Терешковой, 7-а
	6

	18
	Итум-Калинский районный отдел ЗАГС
	с. Итум-Кали, ул.Узуева, 42
	1

	19
	Курчалойский районный отдел ЗАГС
	с. Курчалой, ул. А.А. Кадырова, 42
	5

	20
	Надтеречный районный отдел ЗАГС
	с. Знаменское,             ул. Московская, 11 а
	4

	21
	Наурский районный отдел ЗАГС
	ст. Наурская,

ул. Октябрьская, 30
	2

	22
	Ножай-Юртовский районный отдел ЗАГС
	с. Ножай-Юрт,               ул. Самбиева
	3

	23
	Сунженский районный отдел ЗАГС
	с. Серноводск,              ул. Висаитова, 2/1
	1

	24
	Урус-Мартановский районный отдел ЗАГС
	г. Урус-Мартан,          ул. Красноармейская
	7

	25
	Шалинский районный отдел ЗАГС
	г. Шали,

ул. Ивановская, 4 а
	5

	26
	Шатойский районный отдел ЗАГС
	с. Шатой,                      ул. Гугаева, 27
	1

	27
	Шелковской районный отдел ЗАГС
	ст. Шелковская,          ул. Советская, 27
	3

	
	Делопроизводители
	-
	61

	
	Итого
	
	154


         Функции по осуществлению контроля и надзора в сфере государственной регистрации актов гражданского состояния возложены на территориальный орган Управления Министерства юстиции Российской Федерации по ЧР. 
 С  27 мая 2019 г. по 27.06.2019 г., сотрудниками Управления Министерства юстиции Российской Федерации по ЧР  была проведена  плановая  выездная проверка   деятельности  Управления записи актов гражданского состояния  Чеченской Республики. 
В 2019 году, с  целью осуществления контроля за соблюдением норм действующего законодательства, сотрудниками Управления Министерства юстиции Российской Федерации по ЧР проверено 10 отделов ЗАГС:

1. Старопромысловский р/о ЗАГС ЧР;

2. Октябрьский р/о ЗАГС ЧР;

3. Урус-Мартановский р/о ЗАГС ЧР; 

4. Итум-Калински р/о ЗАГС ЧР; 

5. Шатойский р/о ЗАГС ЧР;

6. Наурский р/о ЗАГС ЧР;

7. Ленинский р/о ЗАГС ЧР;

8. Заводской р/о ЗАГС ЧР; 

9. Надтеречный р/о ЗАГС ЧР;
         10. Шелковской р/о ЗАГС ЧР.
Также в отчетном периоде Прокуратурой Чеченской Республики была проведена  плановая  выездная проверка на предмет соблюдения  государственными гражданскими служащими установленных антикоррупционным законодательством запретов, организаций обязанностей.

          По исполнению требований Представления Прокуратуры Чеченской Республики и актов проверок  Управления министерства юстиции Российской Федерации по ЧР Управлением ЗАГС ЧР проведены следующие мероприятия:

1. Выявленные в ходе проверок   нарушения, свидетельствующие о несоблюдении при государственной регистрации актов гражданского состояния норм и требований действующего федерального законодательства, проанализированы и приняты к сведению;

2. Сотрудниками Управления  ЗАГС ЧР проделана работа по устранению указанных нарушений, а также по  устранению  причин  и  условий,  способствующих их появлению;

3. С начальниками  внутриведомственных и районных отделов Управления  ЗАГС ЧР проведены профилактические беседы в целях соблюдения норм и требований действующего законодательства в своей служебной деятельности;

4. В отношении виновных должностных лиц применены меры юридической ответственности.
          За отчетный период государственные   гражданские     служащие Управления ЗАГС ЧР в количестве 22 человек прошли курсы повышения квалификации по темам:           

1. Антикоррупционная экспертиза нормативно-правовых документов;

2. Государственное и муниципальное управление;

3. Защита персональных данных.
            В рамках проведенных  22 марта, 31 мая, и  27 сентября 2019 г. Общероссийской общественной организацией «Ассоциация юристов России» Всероссийского единых дней оказания бесплатной юридической помощи, Управлением были открыты пункты оказания бесплатной юридической помощи в аппарате Управлении и во всех городских, районных отделах ЗАГС республики.  

          Начальники городских и районных отделов ЗАГС были проинформированы о необходимости установления графика работы в день мероприятия с 09.00 по 18.00 без перерыва на обед, а также возможности взаимодействия с представителями СМИ, органов судебной, исполнительной и законодательной власти, адвокатами и нотариусами.
         Мероприятие проводилось в формате «День открытых дверей». 
         Тематика обращений граждан касалась:

-  разъяснения законодательства в сфере государственной регистрации актов гражданского состояния с учетом личных и семейных ситуаций;

-  вопросов предоставления государственных услуг, в том числе получения повторных документов для решения вопросов о назначении пенсий и пособий, вступления в наследство, проставления апостиля, порядка оформления материалов для запроса личных документов с территорий иностранных государств и др. 
    Общее количество принятых на приеме граждан составило 293 чел.
За  4 квартала 2019 г.  в горрайотделах ЗАГС Чеченской Республики зарегистрировано актов гражданского состояния:
	№№
	Виды актов гражданского

состояния
	      I кв. 

    кол-во
	       II кв.

       кол-во
	       III кв.

       кол-во
	      IV кв.

     кол-во
	  Всего за 

         4 квартала

	1
	рождение
	7 167


	6 214

	8 643

	7 744
	29 768

	2
	смерть
	1 743

	1 648

	1 699

	1 691
	6 781

	3
	Заключение брака
	1 684

	1 812

	2 462

	1 984
	7 942

	4
	Расторжение брака
	298

	312

	288

	        327
	1 225

	5
	Установление отцовства
	1 269


	1 161

	1 697

	       1 507
	5 634

	6
	Усыновление (удочер.)
	5


	6

	10

	    10
	31

	7
	Перемена имени
	137


	164

	209

	         147
	657

	
	ИТОГО
	12303
	11317
	15008
	     13410
	52 038


           С начальниками городских и районных отделов ЗАГС республики проведено 5 рабочих совещаний.  
            Проведена работа по  организации  и  прохождению диспансеризации государственных гражданских служащих Управления ЗАГС ЧР.

           Основным направлением деятельности Управления является:
 - организация на территории Чеченской Республики государственной регистрации актов гражданского состояния в соответствии с действующим законодательством;

-   нормативное правовое обеспечение деятельности Управления;

-  создание, обеспечение сохранности и использование архивного фонда записей актов гражданского состояния Чеченской Республики;

-   внедрение информационных и коммуникационных технологий; 

-   кадровое обеспечение деятельности Управления;

-   материально-техническое обеспечение Управления;  

        -  реализация государственной политики в области семейного права в пределах компетенции управления  ЗАГС. 
- исполнение полномочий по государственной регистрации актов гражданского состояния, в соответствии утвержденным регламентам, постановлениям и законам:     

        1.  Семейный кодекс Российской Федерации.
        2. Федеральный закон от 15 ноября 1997 г. № 143-ФЗ «Об актах гражданского состояния».
        3. Административный регламент предоставления государственной услуги по государственной регистрации актов гражданского состояния органами, осуществляющими государственную регистрацию актов гражданского  состояния на территории Российской Федерации  от 29.11.2011 г.  № 412 утвержден приказом Министерства юстиции Российской Федерации.
        4.  Административный    регламент    исполнения     государственной функции рассмотрения обращений граждан органами ЗАГС Чеченской Республики от 20.08.2013 г. № 48-О утвержден приказом Управления. Указанный  административный регламент разработан в соответствии с Федеральным законом от 27.07.2010 г. № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг» и в соответствии закона  Правительства Чеченской Республики «О Порядке рассмотрения обращения граждан в Чеченской  Республике» от 05 июля 2006 г. 
        5. Административному регламенту Министерства иностранных дел Российской Федерации и Министерства юстиции Российской Федерации по предоставлению государственной услуги по истребованию личных документов, утвержден приказом МИД России и Минюста РФ от 29 июня 2012 г. N 10489/124  и др. 
           Взаимодействуя с заинтересованными федеральными территориальными органами  исполнительной власти, исполнительными органами государственной власти Чеченской Республики, Административными  органами местного самоуправления, организациями Управлением  представлялись  отчеты:  
     1.  в территориальный орган Федеральной службы государственной статистики по Чеченской Республике;
     2.  в Управление  Министерства юстиции Российской Федерации по ЧР ежемесячный отчет о взимании госпошлины в органах ЗАГС ЧР;

     3.  в Министерство юстиции РФ по ЧР «Сведения о государственной  регистрации актов гражданского состояния и органах, ее осуществляющих».
Городскими и районными отделами  Управления   подавались  сведения  в структуры по установленным формам:

1. в  УФМС России по ЧР «Описи о передаче паспортов, изъятых при регистрации   смерти»,   и «Сведения на граждан, зарегистрировавших перемену Ф.И.О.»;

2. в Федеральную Налоговую службу по ЧР «Сведения о регистрации актов рождения и смерти »;

3. в отдел Военного Комиссариата  по ЧР «Сведения на граждан,  изменивших Ф.И.О. в связи с установлением  отцовства», «Перемены имени»,  а также «Сведения на умерших граждан, состоящих на воинском учете».    
          Проведены рабочие совещания с участием начальников городских и районных отделов ЗАГС республики по рассмотрению следующих вопросов:

     1. О плановых (предстоящие и проведенные) проверках Управления Министерства юстиции Российской Федерации по Чеченской Республике, Прокуратуры Чеченской Республики, Счетной палаты Чеченской Республики, Министерство финансов Чеченской Республики.
2.Рассмотрение проекта федерального закона № 169353-7 «О внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации в части государственной регистрации некоторых актов гражданского состояния в многофункциональных центрах предоставления государственных и муниципальных услуг». 
3. Разъяснения по формированию отчета формы 26.
4. Разъяснения по соблюдению требований ФЗ от 27 июля 2006 г. № 152- ФЗ «О персональных данных». Проведение инструктажа среди ответственных сотрудников.
5. О порядке оцифровки архива в отделах ЗАГС республики.
6. Разъяснения по исполнению почтовых запросов.
7.О порядке истребования документов ЗАГС с территории иностранных государств. Нормы и требования к оформлению международных запросов.
8.  О  соблюдении требований к служебному поведению государственных гражданских служащих.
9. О введении Единого государственного реестра записей актов гражданского состояния.
                  Одним из основных направлений деятельности Управления является комплектование ведомственного архива и архивов отделов ЗАГС  архивными документами, обеспечение их сохранности и учета. 
           В связи  с чем:

          - в соответствии с утвержденной  номенклатурой дел в течение всего времени  формировались документы текущего делопроизводства.
          В соответствии с требованиями действующего законодательства в сфере ЗАГС Управлением  и его структурными городскими и районными подразделениями активно осуществляется работа по переводу актовых (архивных) книг в электронную версию с соблюдением правил, требований ввода, срок окончания работ 31.12.2020 г.
            Штатная численность Управления  в  настоящее время составляет  154 человека. Согласно Реестру  должностей государственной гражданской службы Чеченской Республики, утвержденному Указом Президента Чеченской Республики  № 480 от 20.12.2007 г.,  93 должности Управления и горрайотделов ЗАГС являются государственными гражданскими службы Чеченской Республики.
          В отчетном периоде Управлением проведено 5 заседаний конкурсной квалификационной комиссии, 3 заседания кадровой аттестационной комиссии и 2 заседания  комиссии по соблюдению требований к служебному поведению государственных гражданских служащих и урегулированию конфликта интересов.  
           Все государственные гражданские служащие Управления прошли профосмотры и диспансеризацию в соответствующих медицинских учреждениях по месту жительства. 
            В связи с формированием Единого государственного реестра записей актов гражданского состояния в соответствии с  Федеральным законом от 15.11.1997 г.  № 143-ФЗ (ред. от 03.07.2019г.) «Об актах гражданского состояния»с 01.01.2018 г. по 01.12.2020 г. городскими и районными отделами ЗАГС активно проводится работа по переводу в электронную форму книг государственной регистрации актов гражданского состояния (актовых книг)-61 делопроизводителями.           
              В соответствии с действующим антикорруцпионным законодательством Управлением за  2019 год осуществлен ряд антикоррупционных мероприятий.
            В  Управлении   проводится   работа   по   реализации   плана мероприятий противодействия коррупции, осуществляется  контроль за деятельностью государственных гражданских служащих, осуществляющих разрешительные, инспектирующие и контролирующие функции. 
           Проводилась работа по  заполнению справок о доходах, расходах, об имуществе и обязательствах имущественного характера государственных гражданских служащих и членов их семей за отчетный 2018 г. В соответствии с требованиями антикоррупционного законодательства проводятся мероприятия по сбору сведений о доходах, расходах, об имуществе и обязательствах имущественного характера государственных гражданских служащих Управления  и членов их семей, а также сведений об адресах сайтов и (или) страниц сайтов в Информационно-телекоммуникационной сети «Интернет». 

          В Управлении в соответствии с федеральным и региональным законодательством  проводится  работа  с  обращениями  граждан. Все обращения в установленные сроки рассматриваются, а заявителям, в свою очередь, направляются письменные и электронные ответы. Общее количество граждан, принятых на приеме, составляет 2 515 чел.
           Обращения в Управление  поступают  в  письменном  виде  по адресу: 364015, ЧР, г. Грозный, ул. Д. Донского,  д. 28  и  по электронной почте (uzchr@rambler.ru и uzchr@zagschr.ru).
           Обращений от граждан и общественных организаций, содержащих факты неисполнения или ненадлежащего исполнения государственными гражданскими служащими Управления своих должностных обязанностей вследствие недобросовестного или небрежного отношения к службе, нарушения прав граждан или организаций либо охраняемых законом интересов общества или государства,  и  проявления с их стороны коррупции,  в отчетном периоде не поступало.
           Случаи, связанные с уведомлением руководителя Управления о фактах обращения в целях склонения государственного гражданского служащего к совершению коррупционных правонарушений, в том числе, о получении подарка или о намерении выполнять иною оплачиваемую работу, о возникшем конфликте интересов  или  о возможности его возникновения, а также случаи конфликта интересов, зафиксированные в Управлении, которые были преданы гласности,  за отчетный период не имеются.
          Управление оставляет за собой задачу оказания правовой помощи гражданам, общественным организациям, ассоциациям, союзам и другим общественным объединениям в подготовке предложений по совершенствованию действующих нормативных правовых актов Управления. 
                      
             В качестве способа совершенствования системы мер по выявлению и урегулированию конфликтов интересов в Управлении  составляется обзор о состоянии дисциплины и законности в структурных подразделениях Управления, проведение работы по правовому просвещению сотрудников – изучение нормативных актов, регулирующих деятельность по противодействию коррупции.
          За  отчетный период с государственными гражданскими служащими Управления ЗАГС ЧР,  проведены 8 обучающих   тренингов   по    антикоррупционным темам, на которых были проанализированы и рассмотрены наиболее часто встречаемые ситуации, представляющие коррупционную опасность, такие как: ситуация возникновения конфликта интересов; дача взятки; ситуация оказания на государственного служащего давления, угроз. Эти занятия были направлены на более глубокое изучение отдельных требований антикоррупционного законодательства, с приведением практических и наглядных примеров.
           Также для оказания государственным гражданским служащим консультативной помощи по антикоррупционным вопросам составлен и доведен до сведения  обязательный индивидуальный пакет документов, состоящий из нормативных правовых актов и методических пособий  по противодействию коррупции.
           На  ежемесячных   совещаниях   государственных    гражданских служащих Управления  ведутся разъяснительные  беседы и диалоги     для предупреждения и профилактики коррупционных проявлений  в служебном поведении.
           Таким образом, до государственных служащих Управления постоянно доводятся требования нормативных правовых актов, направленных на противодействие коррупции.
           В Управлении  и в его подведомственных городских, районных отделах установлены стенды на тему «Противодействие коррупции» с целью формирования у населения и государственных гражданских служащих Управления антикоррупционного мировозрения.
          Одной из основных задач антикоррупционной политики Управления  является усиление  контроля  за качеством и доступностью государственных услуг. Ее решение осуществляется рядом мероприятий, направленных на противодействие коррупции. Внедрен механизм работы с гражданами и представителями юридических лиц, который предусматривает возможность обращения в Управление путем личной явки, письменно, по электронной почте, через внедренные в Управлении формы взаимодействия с населением («телефон доверия»).
           Особое внимание уделяется работе по рассмотрению обращений граждан и организаций по фактам коррупции, злоупотребления служебным положением и иных правонарушений, допущенных должностными лицами, в том числе поступивших на «телефон доверия», по которому можно сообщить о противоправных действиях государственных гражданских служащих Управления ЗАГС ЧР. Основной целью его установки как раз и являлось получение возможности оперативно реагировать на жалобы и предложения граждан.
          Осуществляется постоянный мониторинг публикаций в средствах массовой информации, открытых писем граждан и организаций о фактах коррупции и  выявлениях нарушений в законодательстве.
           Мониторинг соблюдения требований Федерального закона от              05 апреля 2013 г. № 44-ФЗ «О контрактной системе в сфере закупок товаров, работ, услуг для обеспечения государственных и муниципальных нужд» показал, что за отчетный период нарушений не выявлено. 
           Управлением   после доведенных лимитов на 2018 г. утверждены план закупок товаров, работ, услуг для обеспечения нужд субъектов Российской Федерации и муниципальных нужд на 2018 финансовый год и плановый период 2019 и 2020 годов и план-график закупок товаров, работ, услуг для обеспечения нужд субъектов Российской Федерации и муниципальных нужд на 2018 финансовый год, с последующим их размещением на портале закупок в ЕИС (единая информационная система).
          За 2019 г. отделом учета и отчетности Управления  заключен 33 контрактов:

- Газоснабжение – 1;

- Теплоснабжение –1;

- Вода и водоотведение– 3;
- Почтовые услуги – 1;

- Конверты, марки – 1;

- Очистка вод – 1;

- Аренда помещений –10;

- ГСМ – 1;

- Интернет – 1;
- Техническое обслуживание систем видеонаблюдения – 1;

- Техническое обслуживание пожарной сигнализации – 1;

- Техническое обслуживание оргтехники – 1;

- Электросвязь – 1;

- Информационное обеспечение программного ресурса «Находка» – 1;

- Оказание защиты персданных – 1;

- Уборка помещений – 1;

- Канцелярские товары – 1;

- Оргтехника – 1;

- Образовательные услуги – 2;

- Покупка комплектующих – 1;

- Поставка и изготовление бланков строгой отчетности – 1;

- Услуги по технической поддержке информационных технологий – 1, с последующим их размещением на портале закупок в ЕИС (единая информационная система).
        За  2019 год  Управлением  проведено  4  заседания  Общественного Совета при Управлении ЗАГС ЧР, на которых  всем участникам была доведена до сведения  информация о деятельности Общественного совета  и  информация  по основной и антикоррупционной деятельности Управления:

        Общественный совет является совещательно-консультативным органом при Управлении, который создан для поддержки  гражданских инициатив, направленных на реализацию функций Управления в установленной сфере деятельности, а также в целях профилактики коррупционных проявлений среди государственных гражданских служащих Управления  и для взаимодействия с представителями общественности.

        Проводимая  в    Управлении    работа   в сфере противодействия коррупции оказывает профилактическое воздействие на гражданских служащих с целью недопущения совершения ими преступлений коррупционной направленности и позволяет своевременно пресекать деятельность лиц, вставших на путь их совершения, а также выявлять причины и условия, способствующие этому.

        Информация о деятельности по противодействию коррупции размещена на Интернет-сайте Управления  (www.zagschr.ru) в разделе «Противодействие коррупции». 
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